
 

 



OBJETIVO: 

En el ámbito laboral aparece la negociación ininterrumpidamente. Actualmente, a los directivos, mandos, 

técnicos y profesionales de RRHH se les pide que sepan manejar las llamadas Técnicas de Negociación para 

un mejor desarrollo y cumplimiento de su trabajo. Esto implica de forma obligada, conocer estas técnicas de 

negociación, siendo necesario un estudio amplio de las mismas para poder llevar a las negociaciones una 

“caja de herramientas” que los lleven a conseguir los objetivos que pretenden. 

 

HABILIDADES: 

Los asistentes a la formación adquirirán, entre otras, las siguientes habilidades: 

• Diagnosticar el grado de posibilidad de llegar a un acuerdo en una negociación. 

• Planificar una negociación utilizando un enfoque estratégico basado en las distintas técnicas de 

negociación. 

• Mejorar la colaboración con otros profesionales. 

• Mejorar la comunicación y la confianza para facilitar acuerdos. 

• Identificar situaciones no negociables. 

• Asesorar a terceros en sus negociaciones. 

• Negociar convenios colectivos, pactos de empresa, negociaciones individuales y colectivas, etc. 

 

DIRIGIDO A: 

El Curso de Técnicas de Recursos Humanos está orientado para aquellas personas interesadas en adquirir 

conocimientos relacionados con el área de recursos humanos de las organizaciones que tenga que realizar 

cualquier tipo de negociación en el desarrollo de su actividad, interna o externa a la empresa  así como 

para personas con titulación relacionada con el ámbito de Recursos Humanos, Administración de Empresas 

o Derecho que deseen ampliar su formación en esta área. 

Las plazas son limitadas (máximo 20) y se adjudicarán por estricto orden de matrícula.  

 

FECHAS, HORARIO Y LUGAR:  

2, 9, 16 y 23 de noviembre de 2022. Duración: 20 horas (16 presenciales + 4 tutorías). Miércoles de 16:30 a 

20: 30 horas. 

Lugar: por determinar dependiendo el número de alumnos. 

 

PRECIO: 

Colegiados de Colegio de Graduados Sociales de Burgos – 175 euros – 

Otros – 275 euros -  

 

 



PROGRAMA: 

1.- La negociación: introducción. 5.- El clima en la negociación. 

2.- El entorno de la negociación.  6.- La comunicación en la negociación. 

3.- Las necesidades y la negociación 7.- Tácticas de negociación. 

4.- Estilos de negociación. 8.- El Método Harvard. 

9.- Caso final: Negociación de convenio colectivo o pacto de empresa. 

 

TITULACION:  

Título de “Diplomado en Técnicas de Negociación”, expedido y certificado por el Ilustre Colegio Oficial de 

Graduados Sociales de Burgos. Se harán constar en el titulo el carácter presencial y las dieciséis horas 

lectivas, así como el programa de éste. 

Para la obtención del título será necesario participar en el ejercicio práctico final y tener una asistencia 

mínima del 90% de las horas. 

 

PROFESOR: 

D. Francisco José López Díez 

Graduado Social, Abogado, Licenciado en Ciencias del Trabajo, Experto en ADR/MASC, Mediación, 

Negociación y Gestión de Conflictos (Conflict Management), Mediador-Conciliador del SERLA- Castilla y 

León -y del SMIS, Formador en Mediación y MASC. 

linkedin.com/in/francisco-josé-lópez-díez-5a800b81 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustre Colegio Oficial de Graduados Sociales de Burgos 

Pl. Huerto del Rey, 20, 1ºf - 09003 Burgos 

Tel. 620 738707 - 947 268150 - colegio@graduadosocialburgos.es 

El presente curso podrá ser bonificado a través de la Fundación 

Estatal para la Formación en el Empleo 

(FUNDAE) 

https://www.fundae.es/empresas/home/como-bonificarte 


